ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban L,ASZF”) a Szolgaltato és a Partner kozott 1étrejott
szallasszerz6dés (a tovabbiakban ,,Szerzddés”) elvalaszthatatlan részét képezik, amelyek egylittesen képezik a
Felek kozotti teljes megallapodast (a tovabbiakban ,,Megallapodas™).

1 MEGHATAROZASOK ES ERTELMEZES
1.1  Meghatarozasok

A jelen ASZF-ben meghatarozott és hasznalt kifejezések, amennyiben a kontextusbél mas nem kovetkezik,
illet6leg ellentétes rendelkezés hidnyaban a jelen pontban meghatarozott jelentéssel birnak:

»Sulyos Szerzédésszegés” jelenti jelen ASZF 5.1.2-5.1.3 pontjaiban foglalt eseteket.

»Regisztracios Feliilet” jelenti a Szolgaltatd altal a Platformon keresztiil a Partner
szamara biztositott online weblapos elérést, feliiletet, amelyen a
Szolgaltaté és Felek a Szerz6dést megkdtik, az Ajanlatot a
Partner megteszi, az Ajanlat informacioit részletezi — ideértve a
kozzétételre vonatkoz6 informacidt is — tovadbbd amelyen
keresztiil a Szolgaltat6 biztositja a Partner szamara a Foglaldsok
adatait €s a Szolgaltatd valamint a Partner elszdmoldsara
vonatkozé adatokat.

~-MEGA DUO” jelenti a Szolgaltato altal a Foglalasok Osztonzése érdekében
szervezett promocios programot a Felhasznaloi Feltételekben
meghatarozott rendelkezések szerint.

,Egyedi Feltételek” jelenti a Szolgaltatd és az adott Partner kdzott a Regisztracios
Feliileten keresztiil a Szerzddésben meghatirozott egyedi
feltételeket (ideértve kiilondsen a jutalék mértékére vonatkozd
feltételeket).

»Ajanlat” jelenti a Partner altal a Szerzédésben részletezett ajanlatot a
Partner meghatarozott szallashelye vagy széllashelyének
részeire (igy kiilondsen szobaira) vonatkozdan, valamint a
Partner ezekhez kapcsolodod szolgaltatasaira, illetleg ezen
elemek Osszekapcsolasabol 1étrehozott szolgaltatascsomagokra
vonatkozdan, amelyekre a Partner igénybe veszi a

Szolgaltatasokat.

»Szolgaltatasok” jelenti az Alapszolgéaltatast és a Partner altal igénybe vett Egyéb
Szolgaltatasokat.

~Alapszolgaltatas” jelenti a Platformszolgaltatast.

,Platformszolgaltatas” jelenti annak biztositasat, hogy a Partner a Platformhoz és a

Regisztracios Felillethez hozzaférjen, igy a Partner altal kinalt
Ajanlatok megjelenjenek és elérhetéek legyenek a Szerzédés
vonatkozé rendelkezései szerint a Platformon vagy annak egy
részén annak érdekében, hogy azokat a Felhasznalok
lefoglalhassak, igy szerzddés jojjon létre a Partner és a
Felhasznalo/ Vendég kozott.

,,Egyéb Szolgaltatisok” jelenti a Szolgaltaté altal a Partnernek nyujtott valamennyi
egyéb az Alapszolgaltatas korén kiviil esd, de ahhoz kapcsolodo
szolgaltatast, amennyiben a jelen ASZF vagy a Felek kozotti
kiilon megallapodas (igy kiilonosen egyedi Feltételek)
rendelkezik rola.



»Ptk.”

»Szellemi Tulajdon”

»dzolgaltato”

,Partner”

. Felek”

,,Felhasznalé”

,vendég”

,,Felhasznaléi Tartalmak”

,vendégelégedettségi
Nyomtatvany”

,Platform”

jelenti a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvényt,
annak mindenkor hatalyos allapotaban.

jelenti a Szolgaltatasokhoz vagy a Platformhoz kapcsolodé mar
létez0 vagy azokhoz kapcsoloddan, azokkal Osszefiiggésben
eléallitott,  létrehozott  (jovoben  eldallitandd,  vagy
tovabbfejlesztett) valamennyi szellemi alkotast (valamint
kiilonosen megjelenést, nevet, format, képet, software
forraskédot és framework-6t, tovabba desing elemet, grafikai €s
latvanymegoldast), szellemi tulajdonjog targyat képezd
alkotasokat, talalmanyt, know-how-t, ideértve kiilonosen az
iparjogvédelmi és a szerz6i jogi védelem alatt, valamint
szabadalmi oltalom, hasznalatiminta-oltalom, védjegyoltalom,
formatervezésiminta-oltalom alatt all6, vagy mas hasonlo
védelem alatt allo6 vagy ilyen védelem megszerzésére alkalmas
alkotdsokat vagy egyébként a Szolgéltatd mindenkori
tulajdonaban all6 vagy a Szolgalatd illetve az alkalmazottai
altal jovében eldallitando szellemi tulajdonjog targyat képezd
alkotasokat, ideértve az ezekhez kapcsol6dd valamennyi jogot,
jogosultsagot, kivéve:

i) a Partner altal a Platformra feltoltott a fentiekbe nem
sorolhat6 tartalmat;

ii) a Felhasznaloi Tartalmakat;

iii)a Platformon egyébként megjelend, de nem a Szolgaltatd
tulajdonaban all6 szellemi tulajdon targyat képezd
tartalmakat.

jelenti a MEGA BRANDS Korlatolt Felel6sségli Tarsasagot
(cégjegyzékszam: 01-09-382340; székhely: 1036 Budapest,
Bécsi ut 85. fszt. 5.); a Szolgaltatd mindenkor hatalyos adatait a
Platform impresszuma és a Regisztracios Feliilet tartalmazza.

jelenti a Szerzddésben megjeldlt, a Szolgéltatoval szerzédd
felet, aki a Szolgaltatisok igénybevételére szerzodik a
Szolgéaltatoval.

jelenti a Szolgaltatét és a Partnert egylittesen, kiilon-kiilon
., Fél”.

jelenti a Platform latogatojat.

jelenti azon Felhasznal6t, aki Platformon keresztiil a Partnerrel
szerzOdést kot a Partner szolgéaltatasaira vonatkozoan; valamint
azt a személyt, aki a Platformon keresztil a Partner
szolgaltatasait igénybe veszi, ideértve azt a személyt is, aki a
Partner szolgaltatdsaiért ténylegesen fizet.

jelenti a Felhasznalok altal létrehozott tartalmakat, igy
kiilonosen véleményeket, értékeléseket, hozzaszolasokat a
Partner szolgaltatasaival, az Ajanlattal kapcsolatban akar a
Platformon, akar a Platformon kiviil.

jelenti a jelen ASZF 2.4.3. pontja szerinti a Szolgaltato altal a
Vendég részére kiildott, a Platform részét képezd, a Vendég
elégedettségének felmérésére és a Partner objektiv értékelésére
iranyul¢ (illetve azt el6segitd) online kérdodivet.

jelenti a Szolgaltatd altal biztositott www.mega.hu weboldalt,
mint online feliiletet — ideértve kiilonosen a kapcsolodo
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adatbazisokat és program-, illetve IT megoldasokat —, amelyen
keresztil a  Szolgéaltatdé  (valamint alvallalkoz6i) a
Szolgéaltatasokat nyujtja.

jelenti a Partner és a Vendég kozott a Partner szolgaltatasaira,
az Ajanlatra vonatkoz6 szerzodéskotési folyamatot a jelen
ASZF 2.3. pontjanak rendelkezései szerint, és annak
eredményeképpen a Partner és a Vendég kozott az Ajanlat és a
Partner szolgaltatasainak igénybevételére 1étrejovo szerzodést.
A Partner a Valos Idejii Foglalés és a Visszaigazolasos Foglalas
rendszerei koziil valaszthat.

jelenti a jelen ASZF 2.3.2 pontja szerinti Foglalas rendszerét,
amely abban az esetben keriilhet alkalmazasra, ha a Partner ugy
dont, hogy igénybe veszi a Szolgaltatd channel manager
szolgaltatasat.

jelenti a jelen ASZF 2.3.3. pontja szerinti Foglalas rendszerét.

jelenti a Szolgaltatdo altal egyoldalian meghatarozott azon
feltétel- és szempontrendszert, amely alapjdn az egyes
Partnerek adott Ajanlatainak a Platformon megjelenitésre
keriilnek (igy kiilondsen, kiemelés, megjelenés sorrendje). A
Rangsor és az egyes Partnerek ezen beliili elhelyezkedése
els6dlegesen az alabbi szempontok figyelembevételére keriil
megallapitasra:

a) Vendégek értékelése az Ajanlatrdl (ideértve az esetleges

vendégpanaszokat is);

b) Konverzi6 nagysaga;
C
d

e) a Partner fizetési fegyelme;

Foglalasok abszolut szama;

Foglalasok és lemondasok ardnya;

)
)
)
)

f) a Jutalék mértéke;

g) promocios program(ok)ban vald részvétel (igy kiilénosen a
MEGA DUO programban valo részvétel).

A Rangsor automatikusan ¢és elére meghatdrozott modon,
valamennyi Partnerre egységesen €s vonatkozoéan ugy kertil
megallapitasra, hogy az egyes fent felsorolt tényezdk sulyozott
atlaga alapjan kapott pontszam szerint a legmagasabb
pontszdmmal rendelkezd Partner eldkeldbb helyen szerepel,
mint az alacsonyabb pontszammal rendelkez6 Partnerek.

jelenti, hogy a Partner Ajanlataban foglaltak semmilyen mddon
— igy kiilonosen kapacitds €s arazds szempontjabol — nem
kedvezotlenebbek, mint a Partner sajat hirdetési feliiletein (igy
kiilonosen sajat honlapjan, illetve minden olyan hirdetési
felilleten amely kozvetleniil vagy kozvetve [mas harmadik
személy utjan] a Partner érdekében mikodik) kozétett
feltételek, igy kiilonosen:

a) a Partner azonos jellemzokkel (kiilonosen komfortfokozat,
szobatipus, agyszam, ellatas ¢és szolgaltatasok, az
igénybevétel, a lemondasi ¢s moddositasi feltételek,
szezonalitas, az igénybevétel idopontja, akcids feltételek etc.)
rendelkez6  szallashelye, szobija és  szolgaltatisai
tekintetében nem adhat meg kedvezGtlenebb arat az
Ajanlatdban annal, mint amelyet a sajat hirdetési feliiletein
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alkalmaz és meghirdet; amely kiterjed a eltéré deviza nemek
alkalmazasara is, amely vonatkozasiaban a Partner koteles a
Paritas-elve betartdsa érdekében az eléz6 napi MNB
arfolyamon a devizdban meghatarozott ar magyar forint
egyenértékével kalkulalni;

b) Amennyiben a Partner a Platformszolgaltatashoz hasonld
mas szolgaltatast is igénybe vesz harmadik személytol, akkor
koteles biztositani, hogy minden adott idépontban egy adott
Ajanlat tekintetében a Platformon is ugyanannyi szabad
kapacitas (foglalhat6 hely / szolgaltatas) jelenjen meg, mint
barmely mas oldalon, hirdetési feliileten.

jelenti a Platformon az Ajanlat aloldalat felkeresé Felhasznalok
¢s tényleges Foglalasok aranyszamat, az alabbiak szerint:

Foglalasok szama

adott Ajanlat aloldalat felkereso Felhasznalok szama
Foglaldsok scama

adott Ajanlat aloldalat felkeress Felhas—nalok scama

jelenti a jelen ASZF 3.1 alfejezete szerinti, a Szerzédésben
megjelolt, a Szolgaltatasok ellenértékeként fizetendd Osszeget.

jelenti a Partner altal Vendég szamara nyujtott a Foglalasban
meghatarozottakkal azonos vagy magasabb szinvonalu [de
azonos ar] szolgaltatast, amennyiben az eredeti Foglalas
szerinti szerz6désben foglaltakat a Partner nem tudja teljesiteni.
A Helyettesitd Szolgaltatdsnak az eredeti Foglalas alapvetd
jellemzdinek (igy kiilondsen, de nem  kizarélagosan
komfortfokozat, Vendégek szama, a szallashely elhelyezkedése
stb.) meg kell felelnie.

jelenti a Szolgaltatd mindenkori, a Platformon kozzétett
adatvédelmi-/ adatkezelési szabalyzatat, amelyet a Partner
kateles kiilon elfogadni.

jelenti a Szolgaltato mindenkori, a Platformon kozzétett a
Platform Felhasznalok ¢és Vendégek altali alkalmazasara,
igénybevételére és hasznalatdira vonatkozo szabalyzatat,
amelyet a Partner koteles kiilon elfogadni — kiilonds tekintettel
arra, hogy annak egyes rendelkezései a Partner szamara
kotoerdvel birnak.

jelenti a hitelintézetekrol és a pénziigyi vallalkozasokrol szolo
2013. évi CCXXXVII. torvényt.

jelenti a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyvakorlat tilalmarol szolo 2008. évi XLVII. torvenyt.

jelenti az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az
informdcios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirol szolo 2001. evi CVIIL torvényt.

jelenti az ASZF Error: Reference source not foundében
részletezett a Felhasznalok/ Vendégek szamara a Platformon
keresztiil torténd bankkartyas fizetési lehetdséget biztositd
rendszert.

jelentik a Platformon kiviili olyan online feliileteket, amelyeken
a Szolgaltatassal Osszefiiggésben jelenhet meg a Partner



1.2

Ajénlata (pl. Google hirdetések, Facebook hirdetések, affiliate
partnerek feliiletei, aggregator oldalak feliiletei)

Ertelmezés

JELEN ASZF-BEN, AMENNYIBEN EZ MASKENT NEM RENDELKEZIK:

a) A fejezetek és mellékletek cimei nem befolyasoljak az értelmezést.

b) A ,személy” a természetes személyeket, a jogi személyeket és a jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasagokat vagy egyéb jogalanyokat jelenti.

c) Egy adott jogforrasra torténd hivatkozas a jogszabalynak a hivatkozas idépontjaban hatalyos szévegére
torténik.

d) Jelen ASZF és mellékletei a Megallapodas elvalaszthatatlan részét képezik.

e) A jelen ASZF egyes rendelkezései kozotti, a Szerzédés, valamint az ASZF torzsszovege és annak
valamely mellékletének tartalma, a mellékletek tartalma kozotti, tovabba a jelen ASZF és valamely
alkalmazand6 jogszabaly rendelkezése kozotti barmely eltérés esetén a Szolgaltatora nézve kedvezdbb
értelmezés, rendelkezés iranyado.

f) A jelen ASZF értelmezésére szolgald tajékoztatd anyagok, kizardlag tajékoztatd jelleglick, onalld
jogalapot, jogérvényesitési hivatkozasi alapot nem teremtenek.



2 A SZOLGALTATASOK
2.1 A Regisztracios Feliilet

2.1.1 A Felek a Szerzddést, amelynek jelen ASZF elvalaszthatatlan részét képezi, a Szolgaltato altal iizemeltett
Regisztracios Feliileten kotik meg a Platformon keresztiil, ahol lehetdség van az Egyedi Feltételek
beallitasara, tovabba a Partner a Regisztracios Feliileten keresztiil teheti meg Ajanlatat és hatarozhatja meg
annak jellegzetességeit (igy kiillondsen a szallashely(ek) és kapcsolodo szolgaltatasok leirasat).

2.1.2 A Regisztracios Feliileten torténd regisztracio és a Szerz6dés megkoOtése soran a Partner koteles a jelen
ASZF-et is egyidejlileg elfogadni.

2.1.3 A Regisztracios Feliileten torténd regisztracié soran a Szolgaltatd atadja a Partner részére a Regisztracios
Feliilet hozzaféréséhez sziikséges titkos jelszot, amelyet a Partner koteles titokban tartani és biztositani, hogy
azt illetéktelen harmadik személyek ne ismerhessék meg, amely kizarolag a Partner felelossége. Tovabba a
Partner koteles biztositani, hogy a titkos jelszot kizarolag a Partner képviseletére (igy kiilondsen a
Megallapodas tekintetében torténd képviseletre) jogosult személyek ismerhessék meg, illetdleg
hasznalhassak. A jelen pont megsértésébdl fakadd barminemii karért vald felelésség kizardlag a Partnert
terheli.

2.1.4 Az Ajanlat Regisztracios Feliileten keresztiil torténé megtétele soran a Partner szamara szigoruan tilos olyan
adat, informacio vagy elérhetdség (telefonszam, e-mail, weboldal, kozdsségi oldal (social media) elérhetdség,
egyéb link stb.) megadasa, amely a Felhasznal6 szdmara barmilyen modon lehetdvé teszi a Partnerrel vald
kozvetlen kapcsolatfelvételt vagy a Szolgaltatd barmilyen modon térténd megkeriilését. A Partner semmilyen
mas modon nem kisérelheti meg a Felhasznalot/ Vendéget arra rabirni, vagy barmilyen modon motivalni a
Szolgaltaté megkeriilésére és a Partnerrel torténd kozvetlen kapcsolatfelvételre.

2.1.5 Az Ajanlat tekintetben a Partner koteles a Paritas-elvét betartani, tovabba a Partner semmilyen modon nem
hasznalhatja a Platformot a Paritas-elvének megkeriilése céljabol, a Szolgaltatasok rosszhiszemu kizarolag
ingyenes reklamfeliiletként, marketingeszkozként torténd igénybevételére.

2.1.6 A Felek rogzitik, hogy szigortan tilos az olyan magatartas, amely a fentiek (igy kiilondsen a 2.1.4 és 2.1.5
pontokban foglaltak) megkeriilésére iranyul (ilyennek mindsiil tobbek kozott, ha Partner az adott
szallashelye, szobdja, illetve szolgaltatasi csomagja tekintetében részben kiilonb6zo adatokat, jellemzoket,
vagy szolgaltatasi elemeket ad meg Ajanlatdban és a sajat hirdetési feliilletén annak érdekében, hogy az
Paritas-elvének biztositasara vonatkozo vallalast formalisan teljesitse, azonban annak érdemi tartalmi
lényegét megkeriilje).

2.1.7 AzAjanlat

a) A Partner a Regisztracios Feliileten keresztiil sajat maga adja meg az Ajanlatra vonatkozo6 informaciokat,
adatokat és fotokat. A Szolgaltatd nem vallal felelosséget, illetve kotelezettséget az Ajanlat
megjelenitéséért, illetve annak elmaraddsaért, amennyiben a Partner hianyosan vagy tévesen tolti fel,
illetve adja meg az Ajanlattal kapcsolatos adatokat, informaciokat, vagy a megjelenités az ASZF
szabalyaiba {itkozik.

b) A Partner az informaciofeltdltés és adatszolgaltatas soran tényleges és valos adatok megadasara koteles.
Partner vallalja, hogy az Ajanlatara vonatkozo informaciokat és adatokat, ideértve a szabad, és a foglalt
kapacitasokra vonatkozo6 adatokat, naprakészen tartja, aktudlisan frissiti a Platformon.

C) A Partner koteles minden olyan adatot és informaciot feltiintetni, amely az alkalmazand6 jogszabalyi,
vagy hatosagi el6iras(ok) alapjan kotelez6 vagy amely a Partner szolgéltatdsara vonatkozoan egyébként
relevéans a Felhasznalok, vagy a Szolgaltatd szamara.

d) Az arakat a Partner brutté médon kételes megadni (nettd + Afa) a Paritds-elvének legmesszebbmendkig
torténd betartasaval. A Szolgaltaté mindaddig jogosult a Partner igy megadott arait alkalmazni, amig azok
modositasra nem keriilnek a Partner altal.

e) A Partner koteles a Platformon megjelend Ajanlatot naprakészen tartani, ideértve a szabad id6pontok
megjelolését.

f) A Partner koteles az Ajanlatban foglalt szolgaltatast, az Ajanlatban foglalt tartalommal és felételekkel (igy
kiilondsen, de nem kizarolagosan az Ajanlata szerinti aron és szinvonalon) mindaddig fenntartani, amig az
adott Ajanlat tekintetében megvalosult Foglalas van hatalyban.

g) A Szolgaltato jogosult, de nem koteles, a Partner altal megadott, de a valosagtol eltéré hibas vagy téves
adatokat javitani. A Szolgaltaté nem vallal kotelezettséget arra, hogy az Ajanlatokat a hatalyos jogszabalyi



rendelkezéseknek megfelelden atalakitja. A Szolgaltatd kihagyhatja vagy atszerkesztheti azokat az
adatokat, amelyek sértik a Megallapodas rendelkezéseit.

h) A Szolgaltatd jogosult, de nem koételes az Ajanlat idegennyelvil elérhetdvé tételére, vagy az Ajanlat
Szolgaltato altal relevansnak itélt elmeirdl idegennyelvii dsszefoglalas elkészitésére és nyilvanossagra
hozatalara. Ebben az esetben a Partner jogosult valasztani, hogy az altala rendelkezésre bocsatott vagy a
Szolgaltaté altal készitett idegennyelvii leiras keriiljon alkalmazasra.

i) A Partner tudomasul veszi és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Felhasznalo(k) és/vagy a Vendég(ek)
i) az Ajanlatokat megismerheti(k), tovabbi informaciokat ajanlatokat kérhet(nek);

ii) az Ajanlatokat, informaciokat masokkal megismertetheti(ik) az ismert k6zosségi oldalakon (social
media) vagy elkiildheti(k) e-mail formajaban vagy barmilyen mas kommunikécios csatornan;

iii) Felhasznaloi Tartalmakat fogalmazhat(nak) meg és tehet(nek) kozzé a Platformon vagy ahhoz
kapcsolodo feliileten, illetdleg Egyéb Feliileten a Partner Ajanlataval és/vagy a Vendég altal igénybe
vett szolgaltatasaival kapcsolatban; €s

iv) Foglalasokat kezdeményezhet az Ajanlatban megadottak szerint, az ott feltiintetett szabad kapacitas
(id6épontok és helyek) mértékéig.

a) Amennyiben a Partner a Szerz6dés Error: Reference source not found pontjaban tigy dont, hogy részt
kivan venni a Szolgaltat6 altal szervezett MEGA DUO programban, akkor a Partner kifejezetten elfogadja
a Felhasznaloi Feltételek szerinti vonatkozo kiilon feltételeket.

2.2 A Platformszolgaltatas

2.21 A Szolgaltatd a Platformon lehetdvé teszi, hogy a Felhasznalok a Partner Regisztracios Feliileten megtett
Ajanlatahoz hozzaférjenek, azt megtekinthessék, az egyes Partnerek Ajanlatai kozott keressenek, tovabba a
2.3 pont szerint Foglalast hajtsanak végre. A Platformszolgaltatas igénybevételéért a Partner Jutalékot fizet a
3. fejezet szerint a Szolgaltatonak.

2.2.2 A Felek rogzitik, hogy a Vendég és a Partner kozott 1étrejovo szerzodés(ek)nek a Szolgaltatdo nem alanya. A
Szolgaltatd mint a Partner tartdos 6nallo kozvetitdje 1ép fel, aki a Felhasznalok/ Vendégek fel¢ kozvetiti a
Partner szolgaltatasaira vonatkozo szerzodéseket és jogosult azoknak a Partner nevében torténd megkdtésére,
amely kiterjed a Vendégek altal a Partner részére fizetendd dijak atvételére és tovabbitasara.

2.2.3 ARangsor

a) A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten elfogadja, hogy a Platformon a Partnerek és a Partnerek
Ajanlatai a Rangsor alapjan keriilnek feltiintetésre, megjelenitésre. A Partner a Regisztracios Feliileten
keresztiil ellendrizheti a Rangsor szerinti pontszdmat, illetdleg Ajanlatanak/ Ajanlatainak pontszamat és az
eszerinti elhelyezkedést a Rangsorban, tovabba a Rangsort meghatarozo kalkulacios tényezok alakuléasat.

b) A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten elfogadja, hogy tekintettel arra, hogy a Rangsor automatikusan
keriil meghatarozasra a jelen ASZF szerinti objektiv feltételek mentén, ezért azzal szemben kifogassal
nem ¢lhet, igényt, panaszt nem terjesztheto eld, illetbleg jogot vagy kovetelést nem érvényesithet.

c) A Partner kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy nem valosit meg olyan cselekményt, amely a jelen
ASZF-ben meghatarozottaktol eltéréen, mesterséges, illetve manipulativ eszkozokkel, vagy az ASZF
rendelkezéseinek a megkeriilésével a Rangsor befolyasolasat célozza vagy azt eredményezi.

2.2.4 A Szolgaltatd jogosult és a Partner kifejezett hozzajarulasat adja, ahhoz, hogy foglalasnovelési célbol, a
Szolgaltatd sajat diszkrecionalis jogkorében eljarva a Partner altal az rendelkezésre bocsatott Ajanlat
valamennyi tartalmat — ideértve a Partner szellemi alkotésait is — a Szolgaltatd altal meghatarozott részben,
modon (akéar online akar offline moédon) és tartamban a nyilvanossaghoz kozvetitse, népszeriisitse a
Platformon, illet6leg a Platformon kiviili online és esetlegesen offline feliileteken.

2.2.5 A Szolgaltaté jogosult és a Partner kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgaltat6 a Platform barmely
elemét, barmilyen szellemi tulajdont, szellemi terméket sajat diszkrecionalis jogkdrében modositsa, torolje,
nyilvanossag szamara elérhetetlenné tegye, Egyéb Feliileteken.

2.2.6 A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten tudomasul veszi, hogy a Partner szamara szigortian tilos olyan
program, rendszer, vagy barmilyen mas megoldas hasznalata vagy alkalmazéasa, amely Szolgaltatdsok, a
Platform és/vagy a Regisztracios Feliilet, illetéleg az ezek miikodtetéséhez hasznalt szerverek leallasara vagy
iizemszerl, akadalymentes miikddésére iranyul vagy ezt eredményezi, illetéleg eredményezheti, tovabba
iizemszer(, rendeltetésszerti mitkodését veszélyezteti vagy veszélyeztetheti.



2.2.7 A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltatd jogosult és a Partner kifejezetten hozzajarul, hogy a Partner altal a
SzerzOdésben megadott e-mail cimre a Szolgaltatd termékeirdl vagy szolgaltatasairol a Szolgaltato
promocios- és reklamanyagokat kiildjon.

2.2.8 A Felek rogzitik, hogy szakmajuk, 6nallo foglalkozasuk vagy iizleti koriikkben eljaré személyek, igy a jelen
Megallapodas nem tekintendd fogyasztoi szerzodésnek.

2.2.9 A Felek rogzitik, hogy a Hpt. értelmezésében a Szolgaltatd mint megbizott 6nallé kereskedelmi tigynok a
Partner mint kedvezményezett megbizdsabol jar el, amely vonatkozdsban a Megéllapodads megbizasi
szerzOdésnek mindsiil, ami feljogositja a Szolgaltatét 2.2.2 pont szerint szerzdédés megkotésére és ahhoz
kapcsolodoan torténd fizetési miivelet végrehajtasara.

2.2.10 A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Ekertv. értelmében a Platform és annak
egyes részeinek miitkodtetése és lizemeltetése kozvetitdi szolgaltatdsnak mindsiil (ideértve a Felhasznalok
adatait, személyes profiljuk tartalmat), ennek megfeleléen a Felhasznalok az Adatvédelmi Szabalyzat,
tovabba a Felhasznaloi Feltételek rendelkezései szerinti jogosultak a Platform hasznalatara, igénybevételére,
amelyeket a Szolgaltatd a Platformon tesz k6zz¢é. A Partner kifejezetten kotelezettséget vallal arra, hogy az
Adatvédelmi Szabdlyzatban, valamint a Felhasznaloi Feltételekben foglaltakat a legmesszebbmendkig
betartja — kiilondsen azon rendelkezéseket, amelyek a Partner szaméara keletkeztetnek kozvetlen
kotelezettségeket, ideértve azok szabdlyozasi elvét, céljat; tovabba azok esetleg valtozasait folyamatosan
figyelemmel kiséri.

2.3 AFoglalas

2.3.1 A Partner a Regisztracios Feliileten valaszthat, hogy Valos Ideji Foglalast (channel manager esetén) vagy
Visszaigazolasos Foglalast kivan-e alkalmazni

2.3.2 Valés Idejii Foglalas

a) A Partner altal feltoltott Ajanlatokra azok kapacitasanak — azaz a Partner altal feltltott és naprakészen
tartott szabadidOpontoknak — az erejéig a Felhasznalok a Platformon keresztiill azonnali Foglalast
kezdeményezhetnek az Ajanlatban megjelenitett drakon és feltételekkel.

b) Az igy kezdeményezett Foglalas azonnal, automatikusan elfogadasra keriil a Platform altal a Felhasznald
szamara kiildott valasziizenet formajaban.

c) A fentiek szerint kezdeményezett és visszaigazolt Foglalas nem utasithatd vissza, amennyiben annak
alapjat a Partner altal megadott adatok téves volta adja.

d) A szabad kapacitasok erejéig a jelen pont b) alpontja szerinti visszaigazolassal a Vendég és a Partner
kozott 1étrejon a szerz6dés a Partner Ajanlataban foglalt feltételekkel. A jogviszony kizardlag a Vendég és
a Partner k6zott jon 1étre, azaz a Szolgaltatd nem részese a jogviszonynak.

2.3.3 Visszaigazolasos Foglalas

a) A Felhasznal6é foglalast kezdeményez a Partner Ajanlata alapjan a Platformon, amelyr6l a Szolgaltato,
mint a Partner megbizottja, ,,foglalasi eldjegyzés” targgyal valasziizentet kiild a Felhasznalonak és a
Partnert a Regisztracios Feliilleten keresztiil értesiti. Ezen valasziizenet nem mindsiil a foglalas
kezdeményezése visszaigazolasanak.

b) A Partner a Regisztracios Feliileten keresztiil tudja elfogadni vagy elutasitani az igy kezdeményezett
Foglalast annak megtételétdl szamitott 24 o6ran beliil, amelyr6l a Szolgéltaté automatikus iizenetben
értesiti a Felhasznalot.

C) A jelen pont b) alpontja szerinti elfogadd visszaigazolassal a Vendég és a Partner kozott 1étrejon a
szerzOdés a Partner Ajanlataban foglalt feltételekkel. A jogviszony kizarolag a Vendég és a Partner kozott
jon létre, azaz a Szolgaltatd nem részese a jogviszonynak.

d) Abban az esetben, ha a foglalasi eldjegyzés nem keriil elfogadasra a fenti hataridében vagy elutasitasra
keriil, akkor a Szolgaltatd jogosult a Felhasznald szdmara mas Ajanlatot ajanlani.

e) Amennyiben a Partner a visszaigazolas helyett a foglalastol eltérd ajanlattal keresi meg a Felhasznalot, az
a Partner részér6l a Felhaszndlo altal tett eredeti foglalds elutasitdsdnak és egy 1) foglalés
kezdeményezésének mindsiil. Amennyiben az (0j foglaldsi) ajanlatot a Felhasznald elfogadja, akkor a
Partner és a Felhasznald kozott a Foglalas, és azzal egyiitt a szerzddés is létrejon, a Szolgaltatd pedig az 1j
ajanlat tartalma alapjan jogosult Jutalékra.

2.3.4 A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten elfogadja, hogy a Megallapodas alapjan nyujtott Szolgaltatas
semmilyen tekintetben nem tekinthetd eredménykdtelemnek, ennek megfeleléen a Szolgaltatot nem terheli



semmilyen feleldsség a tekintetben, hogy a Felhasznalok kezdeményeznek-e foglaldsokat a Partner Ajanlata
vonatkozasaban, ekorben a Partner nem kezdeményezhet semmilyen jogcimen kartéritést vagy nem
tamaszthat ilyen jellegli igényt a Szolgaltatoval szemben.

2.3.5 Abban az esetben, ha az Ajanlat egyértelmiien a Felhasznaloé szamara is felismerheté modon, szamszaki
elirast tartalmazo, téves aron jelent meg és ezen a téves aron tortént Foglalas, a Partner jogosult a Szolgaltatd
egyetértésével az igy létrejott Foglalast visszautasitani. Az ilyen, téves aron létrejott Foglalas torlésére
Szolgaltatd is jogosult. A Foglalds torlését kezdeményezd Félnek tajékoztatnia kell a Vendéget a torlésrdl és
annak indokarol, valamint a masik Felet. A Foglalas soran mar megfizetett eldleg, vagy barmilyen egyéb dij a
Vendégnek visszajar.

2.3.6 Amennyiben a Foglalast kovetdéen Platformon kiviili kapcsolatfelvételen keresztiil az eredeti Foglalas
feltételei érdemben modositasra keriilnek (igy kiilondsen, de nem kizarolagosan idotartam, arazas, Vendégek
szama stb.), a Partner kdteles haladéktalanul, de legkésobb 24 o6ran belill értesiteni Szolgaltatot a modositas
tartalmarol a Regisztracios Feliileten keresztiil.

2.3.7 Amennyiben a Partner a Vendég jelzése alapjan nem elérhet6 a megadott elérhetOségein és a Szolgaltatd sem
tud vele 3 napon beliil kapcsolatot 1étesiteni irdsban és telefonon, tigy a Vendégnek lehetdsége van kotbér
fizetési kotelesség nélkiil elallni a Foglalastol.

2.3.8 Amennyiben a Partner nem tudja teljesiteni az eredeti Foglalas szerinti szerzdésben vallalt szolgaltatasat,
akkor a Szolgaltato egyidejii értesitése mellett, koteles Helyettesitd Szolgaltatast biztositani a Vendég részére.
A Helyettesité Szolgaltatashoz kapcsolodd mindennemii tobbletkodltség, ideértve azokat is, amelyek a Vendég
érdekkorében mertilnek fel, a Partnert terheli (igy pl. a Helyettesitdé Szolgaltatas szerinti szallashely felara,
esetleges tobblet utazasi koltségek stb.).

2.3.9 Amennyiben a Partner altal nyujtott szolgéltatas nem felel meg az Ajanlatban, a Foglaldsban vagy a
Vendéggel megallapodott modositott szerzddésben foglalt szolgaltatasnak vagy a Partner nem tud
Helyettesitd Szolgaltatast nyujtani, vagy azt a Vendég nem fogadja el, a Partner koteles a Vendéget
kartalanitani, illetve kompenzdlni a Vendéget a fentiekkel kapcsolatban ért minden hatranyos
kovetkezményért, karért és koltségéért. A Vendéget megilletd kompenzaciot, kartalanitdst az esemény
bekovetkezésekor kell teljesiteni. A jelen pontban szabalyozott esetekben a Partner koteles értesiteni és
tajékoztatni a Szolgaltato-t. A Partner koteles a Szolgaltatot mentesiteni a Szolgaltatoval szemben a
fentiekkel Osszefiiggésben keletkezett minden igény, koltség €s kar tekintetében. A jelen rendelkezés iranyado
arra az esetre is, ha a Partner Valds Idejii Foglalas alkalmaz, és annak aktualizalasara tett vallalasdnak nem,
vagy nem maradéktalanul tesz eleget.

2.3.10 Abban az esetben, ha a Vendég kozvetleniil a Partnernek fizette meg a Foglalas utan jard elbleget és a
Foglalas barmilyen meghitisuldsa miatt az eléleg, vagy annak egy része a Vendég részére visszajar, Partner
koteles azt a meghitisulas bekdvetkezésekor haladéktalanul, de legkésobb a meghitisulast kdvetd 7 napon
beliil kdzvetlenill a Vendég részére visszafizetni. A visszafizetendd Osszeget a Partner nem csokkentheti a
visszafizetés soran felmeriild banki vagy egyéb tranzakcios koltségekkel.

2.3.11 Abban az esetben, ha a Partner nem tesz eleget a Vendéggel szembeni fenti 2.3.9. és 2.3.10 pontokban
foglalt kartalanitasi és kompenzacios, illetdleg visszafizetési kotelezettségének, akkor a Szolgaltatd jogosult
sajat diszkrecionalis jogkdrében hozott dontése szerint a Partner helyett és nevében a Vendég felé teljesiteni,
amelyet a Szolgaltat6 jogosult a Partner felé tovabbszamlazni.

2.4 A Felhasznalokkal, Vendégekkel torténé kapcsolattartas

241 A Szolgaltatd jogosult a Felhasznalokkal/ Vendégekkel torténd kozvetlen kapcsolatfelvételre és
kommunikacidra, akar e-mail, telefon, sms Utjan vagy egyéb mas modon. A Szolgaltatd a Vendégek és a
Felhasznalok részére telefonos és e-mailes ligyfélszolgalatot mikddtet, a Partner Vendégek felé fennallo
kotelezettségeitdl fiiggetleniil.

2.4.2 Ajelen alfejezet szerinti Szolgaltato altali kapcsolatfelvétel és kommunikacio kiterjed tobbek kozott:
a) a Vendég tajékoztatisara a Vendég és Partner k6z6tti szerz6désrél és annak fébb tartalmi elemeirdl;
b) a Vendég tajékoztatasara a Partner Ajanlatanak (szallashelyszolgaltatasanak) igénybevételével kapcsolatos
informaciokrol;
c) a Vendéggel torténd informacio egyeztetésre a Foglalassal, az Ajanlattal és a ténylegesen igénybe vett

szolgaltatassal kapcsolatban, ami kiterjed a Vendégelégedettségi Nyomtatvany kitoltésére (illetdleg az erre
val6 felhivasra) is.

2.4.3 Vendégelégedettségi Nyomtatvany



a) A Partner kifejezetten elfogadja, hogy a Foglalas teljesitését kovetéen a Szolgaltatd jogosult
Vendégelégedettségi Nyomtatvanyt kiildeni a Vendég részére mindségbiztositasi célbol egy alkalommal (a
Foglalast kovetd 24 6ran beliil).

b) A Partner kifejezetten elfogadja és hozzajarul ahhoz, hogy a Vendég altal kit6ltott Vendégelégedettségi
Nyomtatvanyt a Szolgaltatdo Platformon kozzé tegye és nyilvanossagra hozza. A félreértések elkeriilése
végett a Felek rogzitik, hogy a Vendégelégedettségi Nyomtatvany minden esetben Felhasznaldi
Tartalomnak mindsiil, amelyre a Partner jogosult ,,megjegyzésben” valaszolni — az altaldnos etikai normak
¢és a joizlés keretein beliil — azonban kdzvetleniil a Vendéget nem keresheti meg, tovabba a Felhasznaloi
Tartalmat egyéb mas mddon nem kezelheti. Anonim értékelés esetén a Partnernek szigoruan tilos a
Vendég kiléte fel6l érdekldodni, annak felkutatasara/ kikovetkeztetésére kisérletet tenni, illetleg névre
sz016 valaszt adni.

c) A Felek rogzitik, hogy amennyiben a Vendég Vendégelégedettségi Nyomtatvanya a Felhasznaloi
Feltételekben foglalt rendelkezésekbe iitkdzik vagy azokat sérti, akkor a Szolgaltatd, amennyiben arra
figyelmét felhivjak vagy egyébként sajat dontése alapjan kezdeményezve, jogosult ellendrizni; és ebben
az esetben, vagy jogszabaly, illet6leg birdsagi vagy hatosdgi hatdrozat kotelezése, tovabba a targybéli
Felhasznal6oi Tartalmat készitd Felhasznald/Vendég kérése illetdleg kifejezett hozzajaruldsa alapjan
eltavolitja a Platformrol.

244 A Szolgaltatd jogosult, de nem koteles a Vendég(ek) altal bejelentett panaszok kapcsan felvenni a
kapcsolatot a Partnerrel, annak kivizsgaldsa érdekében. A Partner koteles haladéktalanul, de legkésébb 1
munkanapon beliil informéacidt adni a Szolgaltatd szamara a targybéli ligyben.

3 DIJAZAS ES FIZETESI FELTETELEK
3.1  Jutalék

3.1.1 A Partner a Szolgaltatasok nyujtasaért (igy kiilonosen a Platformszolgaltatis hasznalataért) koteles Jutalékot
fizetni a Megallapodds alapjan a Szolgaltatd részére a Foglalasok és Vendég részérdl a Partner felé
keletkezett fizetési kotelezettségek utdn, amennyiben az alabbi esetek megvalosulnak:

a) a Foglalas teljesiilt;

b) a Partner nem értesiti Szolgaltatot a lenti 3.1.4 pont szerinti hataridében, arrdl, hogy a Vendég a Foglalast
szerz6désszeriien lemondta;

C) a Partner a Regisztracids Feliileten nem valds adatokat adott meg (akar tévedésbol, akar mulasztasbol,
akar mas okbdl) és ezalapjan Foglalas valosult meg;

d) a Regisztracios Feliileten a Partner altal beallitottakkal ellentétben (akar tévedésbél, akar mulasztasbol,
akar mas okbdl) a Vendég ténylegesen igénybe vette a Partner szolgaltatasat, a Felek kiilon rogzitik, hogy
a Jutalék ebben az esetben is megilleti a Szolgaltatot;

e) a Vendégnek a Foglalas lemondasa vagy elallasa ellenére fizetési kotelezettsége keletkezett a Partner felé
(ideértve a hataridon tali lemondas esetét, illetve azt az esetet, amikor a Vendég barminemi értesitést
nélkiil nem vette igénybe a Partner Foglalas szerinti szolgaltatasat);

f) a Vendég és a Partner kozotti szerzddés a Szolgaltato, illetdleg a Platformszolgaltatas kihagyasaval
modosul.

3.1.2 A Jutalék mértékét

a) a Partner valaszthatja meg a Szolgaltatd altal meghatarozott lehetGségek koziil a regisztricid soran a
Regisztracios Feliileten. A Partner a késObbiek soran modosithatja a Jutalék mértékét a kordbban megadott
mértékhez képest felfelé (pl. a Partner Rangsor szerinti pontszamanak javitasa érdekében).

b) a Felek 2024. december 31. napjaig 9,5 %+AFA mértékben hatirozzak meg.
3.1.3 A Jutalék alapjat

a) a Foglalasok teljes bruttd ellenértéke, hozzaadva a kiegészité szolgaltatasok — illetbleg az elallas,
lemondas — ellenértékét, is képezi a fenti 3.1.1 pont a)-d) alpontjai esetében, tovabba

b) a Vendégeknek a Partner felé ténylegesen fennalld fizetési kotelezettsége képezi a fenti 3.1.1 pont e)-f)
alpontjai esetében, ideértve tobbek kozott az esetleges kotbéreket, banatpénzt, lemondasi dijat, vagy a
ténylegesen igénybe vett szolgaltatasok értékét stb.

3.1.4 Amennyiben a Vendég a szallashely tervezett elfoglalasa (igénybevétele) el6tt a Partner altal megadott
lemondasi feltételekkel a Foglalast lemondja és fizetési kotelezettsége nem keletkezik a Partner iranyaba,



akkor az érintett Foglalas torlésre keriil és a Szolgaltatd részére nem jar jutalék. Amennyiben a Vendég nem a
Szolgaltato tigyfélszolgalatan keresztiil vagy az erre a célra létrehozott online feliileten keresztiil mondta le a
Foglalast, a Partner a Vendég altali lemondast a kdvetkezé honap 10. napjaig jogosult és koteles jelezni €s a
Vendég széllast lemondd nyilatkozataval igazolni a Szolgaltatonak. A Felek a jutalékegyeztetést az
Regisztracios Feliileten ,,Szamlak és Pénziigyek™ aloldalan folytatjak le.

3.2 Fizetési feltételek

3.2.1 Amennyiben a Partner a Regisztracios Feliileten az Online Fizetési Rendszer alkalmazasat valasztja, akkor a
jelen alfejezet rendelkezéseit a jelen ASZF Error: Reference source not foundével, mint kiilonos
szabalyozassal 6sszhangban kell értelmezni.

3.2.2 A Szolgaltato a Jutalékrol havonta jogosult elektronikus szamlat kiallitani a Partnernek a megel6z6 honapra
vonatkozoan teljesiilt Foglalasok (ideértve tobbek kozott a fizetési kotelezettséggel jard lemondott
Foglalasokat vagy egyébként igénybe vett szolgaltatasokat is stb.) vagy egyébként a jelen ASZF 3.1
alfejezete alapjan jar6 a megel6z6 honaphoz kothetd Jutalék tekintetében, amelyet a Partner altal a
Szerzddésben megadott e-mail cimre kiild meg, illetéleg a szamla a Regisztracios Feliileten is elérhetd.

3.2.3 A Jutalékrdl kiallitott szamla kiegyenlitése banki atutalas utjan vagy — a Platform feliiletérél elérhet6 a
Szolgaltatd altal igénybe vett pénzforgalmi szolgaltato altal biztositott — bankkartyas fizetés ttjan teljesitendd
a Szolgaltatobnak a Regisztracios Feliileten a Szerzddésben (vagy egyébként a szamlan) megjeldlt
bankszamlaszamara.

3.2.4 A Jutalék Osszegét a Partner a szamlan feltlintetett 8 napos hataridén beliil koteles a Szolgaltatd
bankszamlajara megfizetni, amely az azon torténd jovairas napjan mindsiil teljesitettnek (megfizetettnek).

3.2.5 A Jutalékrol kiallitott szamlat a Partner annak kézhezvételét6l szamitott 8 napon beliil vitathatja irasban,
pontosan megjelolve a vitatds okait, csatolva az azokat alatamaszté dokumentumokat. A Szolgaltatdo 5
munkanapon beliil dont arrdl, hogy elfogadja vagy elutasitja a szamla vitatasat.

3.2.6 A Felek rogzitik, hogy a jogviszonyuk elszamolasara az idGszakos elszamolasokra vonatkozo addjogi
jogszabalyok, kiilondsen az dltalanos forgalmi adorol szolo 2007. évi CXXVIL térvémy 58. §-anak
alkalmazando.

3.2.7 A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy az elszamolasok pontossaganak és ellendrizhetdségének
biztositasa ¢érdekében a Szolgaltatd a sziikséges mértékben a Partner nyilvantartasaiba, konyveibe
betekintsen, eldzetes értesités mellett, vagy a Partner hitelt érdemlden bizonyitja, hogy a Jutalék vagy annak
mértéke megfelelden keriilt elszamolasra a Felek kozott.

3.2.8 A Fizetési késedelemre vonatkozd kiilon is alkalmazando rendelkezések:

a) Amennyiben a Partner a 3.2.4 pontban foglalt fizetési hataridéhoz képest fizetési késedelembe esik a
Szolgaltatd jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatok felszamitasara.

b) Amennyiben a Partner fizetési késedelme meghaladja a 4 napot a Szolgaltaté jogosult:

i) a Partner Ajanlatanak vagy akar valamennyi Ajanlata Foglalasanak lehetGségét felfiiggeszteni és az
Ajanlat oldalan mas alternativ Ajanlatokat megjeleniteni, azzal, hogy ebben az esetben a Partner
Ajanlata tovabbra is elérhetd; vagy

ii) a Partner Ajanlatanak vagy akar valamennyi Ajanlatanak, illet6leg a Partnernek a Platformon vagy
Egyéb Feliileten torténd megjelenitését felfliggeszteni.

C) Amennyiben a fizetési késedelem eléri vagy meghaladja a 30 napot a fentieken tilmenden a Szolgaltato
jogosult:

i) kovetelését kozvetleniil vagy kozvetve (megbizas Gtjan) barmilyen térvényes uton érvényesiteni; és

ii) az igényérvényesitéshez kapcsolodo valamennyi koltséget a Partnerre terhelni; tovabba

iii) a behajtasi koltségatalanyrol szélo 2016. évi IX. torvény szerinti behajtasi koltségatalanyra igény
tartani, azzal, hogy ez nem korlatozza a Szolgaltatd ezen feliil felmeriilt koltségeinek megtéritése iranti
igényt (pl. ligyvédi koltségek, eljarasi koltségek stb.).

d) A 3.2.4 pontban meghatarozott hataridén beliil a Partner kérhet a Szolgaltatotol fizetési halasztast, a
Szolgaltatd jogosult, de semmiképpen sem koteles a fizetési halasztasi kérelemnek eleget tenni az altala
meghatarozott egyedi feltételek mellett. A fizetési haladék engedélyezése nem jelent a Szolgaltato részérdl
joglemondast, az minden esetben jogfenntartassal torténik.



e) A jelen pont b)-c) alpontjai szerinti esetekben, amennyiben a Partner a fizetési késedelmét orvosolja és
valamennyi ebbdl fakadd koltséget maradéktalanul megtérit a Szolgaltatonak, a Szolgaltatd feloldhatja a
Foglalashoz kapcsolodo, illetdleg a Partner és a Partner Ajanlata(i)nak felfliggesztését. A Felek rogzitik,
hogy a Szolgaltatd jogosult a felfiiggesztés feloldasat, vagy a Partnernek a Platformon torténd ismételt
Szolgaltatéval szemben, tovabba sajat diszkrecionalis dontése alapjan a felfiiggesztés feloldasat vagy az
ismételt regisztraciot kiilon kiegészité megallapodashoz kotheti, amely kiterjed a fizetési kotelezettség
fokozott szabalyozasara is.

4 SZAVATOSSAGOK, FELELOSSEGKIZARAS

A Partner jelen fejezet szerinti szavatossigvallaldsai és nyilatkozatai teljes mértékben igazak €s nem
felrevezetdek, tovabba a Megallapodas hatalya alatt mindvégig maradéktalanul valosnak bizonyulnak. A
Partner tudomasul veszi, hogy a Megallapodas megkotésével, valamint a Megallapodas szerinti iigyletekkel
kapcsolatban a Szolgaltatd az alabbi szavatossagi nyilatkozatokra és nyilatkozatokra tdmaszkodik, illetdleg
azokat tekinti iranyadonak:

4.1 A Partner szavatossagvallalasai
A Partner szavatolja, hogy

4.1.1 az altala a Platformra felt5ltott, vagy a Szolgaltatd részére rendelkezésre bocsatott szoveg, kép, grafikai és/
vagy latvanyelem, valamint egyéb szellemi termék (ideértve kiilonosen az Ajanlat tartalmait és egyéb
elemeit) a Partner tulajdonat képezik, azok a Partner szellemi alkotidsai vagy azokra, illetdleg a
Megallapodassal kapcsolatban torténd felhasznalasukra vonatkozoan rendelkezik a sziikséges és megfeleld
jogosultsagokkal, engedélyekkel, azok nem sértik harmadik személyek jogait, szellemi alkotasokhoz
kapcsolodod jogosultsagait, amellyel kapcsolatban a Partner teljeskorti kartéritési felelosséggel tartozik a
Szolgéltatdéval szemben. Tovabb4, ezen szellemi termékekre vonatkozoan a Megallapodasban foglalt jogok és
kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges mértékben a Partner teljeskori felhasznalasi jogot biztosit a
Szolgaltatd szdmara a Megallapodas hatalya alatt.

4.1.2 az altala vagy az érdekében a Regisztracios Feliileten vagy a Szolgaltatassal kapcsolatban egyébként k6zolt
vagy feltoltott adatok, informaciok, szovegek, képek, videok vagy mas szellemi termékek és azok részei
helyesek, pontosak, teljes kortiek, valosak és azok feltdltésére jogosult.

4.1.3 az altala a Platformra torténé adatfeltoltés soran, valamint a Regisztracios Feliilet hasznalata soran
valamennyi mindenkor hatalyos vonatkozd jogszabalyt maradéktalanul betart, igy kiilonésen, de nem
kizarélagosan a személyiségi jogi, szerzoi jogi €s fogyasztovédelmi jogszabalyokat, eldirdsokat.

4.1.4 az Adatvédelmi Szabalyzatban, valamint a Felhasznaloi Feltételekben foglaltakat megismerte és képes az
abban foglaltak betartasara, azokat magara nézve kotelezo erejiinek fogadja el.

4.1.5 a Partner érvényesen létrejott, jogerGsen bejegyzett és jogszerlien miikodé gazdasagi tarsasag, illetSleg
vallalkozasi tevékenységét az alkalmazand6 jogszabalyoknak, engedélyeknek, bejelentési kotelezettségeknek
megfelel6en, azokkal rendelkezve végzi.

4.1.6 a Megallapodas megkotése nem iitkozik jogszabalyba, szerz6désbe vagy harmadik személyek felé fennalld
kotelezettségbe, valamint a Megallapodast a Partner erre jogosult képviseldje kototte, aki az érintett
széllashely lizemeltetdje, tovabba a Megallapodas érvényes és a Partnerre nézve kotderdvel bir.

4.1.7 aszakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti korében eljaro személy.

4.1.8 a Szolgaltatassal, Platformszolgaltatdssal megrendelt megjelenések nem esnek reklamtilalom vagy
korlatozas ala, igy kiillondsen nem titkznek a gazdasdagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairol szolé 2008. évi XLVIIL torvény és a Fogyasztovédelmi térvény rendelkezéseibe.

4.2 A Szolgaltaté nyilatkozatai
A Szolgaltato nyilatkozik, hogy:

4.2.1 a Ptk. 6:18. §-anak (2) bekezdése alapjan vélelmezi, hogy a regisztraciot elvégzé személyek jogosultak a
széllashelyek tizemeltet6je nevében jognyilatkozatok megtételére és a Szerz6dés megkotésére. A Szolgaltatd
a Partner hatalyos nyilatkozatanak tekint minden olyan iizenetet, amely a Partner részére biztositott
Regisztracios Feliileten megjelenik. A Partner az itt hivatkozottak szerint altala megtett nyilatkozatok
hatalyossagat kifejezetten elismeri.



4.2.2 a Szolgalatasokat a mindenkori adott allapotban nyujtja, a Szolgaltatasok, ideértve Platformot és a
Regisztracios Feliiletet is, valamint az ezek mukddtetéséhez hasznalt szamitdgépes programok, IT
megoldasok, valamint az ezekhez kapcsolodd tartalom vonatkozasaban azok pontossagaért,
megbizhatosagéért, hibamentes miikodéséért, teljességéért, illetdleg célszerliségéért nem vallal felelosséget.

4.2.3 nem vallal felel6sséget a rajta kiviil 4116 okokbol ered6 vagy azokkal Osszefiiggésben keletkez6 hibakért,
karokért és ezek kovetkezményeiért — igy kiillondsen nem vallal felelésséget a Platformot, vagy egyébként a
Szolgaltatasokhoz kapcsol6dd technikai eszkdzoket érd kiber- és hackertimadasokért, tulterheléses
tamadasokért, illet6leg egyéb rombold alkalmazasok (szamitdogépes férgek, virusok etc.) altal okozott
karokért, vagy egyébként az internetes halozat ledllasaért, lizemkimaradasaért, adatatviteli hibakért tovabba
egyeb technikai jellegili leallasért, izemsziinetért.

4.2.4 nem vallal felel6sséget a Vendég altal a Partnernek, vagy mas harmadik személynek okozott karokért, igy
kiilonosen a szallashely tényleges igénybevételének elmaradasaért, tovabba az igénybevétel feltételeinek
megseértéséért.

4.2.5 minden tble telhet6t megtesz a Szolgaltatisok folytonossaganak biztositasaért, azonban nem vallal
feleldsséget semmilyen érdekkdrén kiviil esd kiilsd, elharithatatlan eseménybdl - un. Vis Maiorbdl fakadd
karért (igy kiilondsen az ilyen okbol fakadd Szolgaltatast vagy a Szolgaltatas nyujtasat biztositd technikai
eszk6zok lizemszerii mikodését akadalyozo vagy ellehetetlenité eseményekért), amely vonatkozasdban a
Felek kiilondsen vis maiornak tekintik a kdvetkez6 eseményeket:

természeti csapasok, természeti katasztrofak, tiiz, haborti vagy héaboras cselekmények, internet halozat
elégtelen miikddése, aramsziinet, barmilyen helyi vagy orszagos vészhelyzet, veszélyhelyzet (igy kiilonosen
haboras veszélyhelyzet, jarvanyiigyi veszélyhelyzet), invazio, orszagos, korzeti, kikotdi vagy mas hatosag
barmilyen felszolitasanak vagy utasitasanak teljesitése, kormanyzati szabalyozas vagy beavatkozas, katonai
cselekmények, polgarhaborti vagy terrorizmus, (bioldgiai, vegyi vagy nukleéris) robbanas, zavargasok,
zendiilés, felkelés, sztrajk, a kozrend felbomlasa (vagy az el6zéekben felsorolt események barmelyikének
lényegi vagy szdmottevd fenyegetése, illetve indokolt félelme), a kozlekedési lehetéségek besziikiilése,
repiiléterek lezarasa, illetve barmilyen mas szokatlan vagy katasztrofalis esemény, koriilmény vagy
szlikséghelyzet, amely miatt a Vendégek szamara lehetetlenné, torvénytelenné vagy gétoltta valna a Partner
Ajénlata szerinti szolgaltatas igénybevétele a Partner altal meghirdetett szallashelyre valo elutazas vagy az
ottani tartozkodas.

4.3 A Felek rogzitik, hogy a Szolgaltato felelossége a Partnerrel szemben semmilyen esetben sem haladhatja
meg a Partner altal a Szolgéltatasokért kifizetett Jutalék kareseményt megel6zé 12 havi teljes Gsszegét. A
Partner kifejezetten hozzajarul a Szolgaltaté jelen pont szerinti feleldsségkorlatozasahoz.

5 ASZERZODESSZEGES

5.1  Szerzdédésszegésre vonatkozé altalanos szabalyok

5.1.1 A Megallapodas Partner altali megszegését jelenti minden olyan esemény, magatartas, mulasztas, amely a
Megallapodasban foglalt barmely rendelkezés megszegését eredményezi vagy ahhoz vezethet, illetve
barmely a jelen Megallapodasban foglalt kotelezettség szerzodésszerl teljesitésének elmaradasa.

5.1.2 A Felek a fenti 5.1.1. pont szerinti szerz6désszegési események koziil az alabbi eseményeket Sulyos
Szerzédésszegésnek tekintik:

a) a jelen ASZF 4.1. alfejezete szerinti szavatossagi nyilatkozatokban, szavatossagvallalasokban, illetve
egyéb megtett nyilatkozatokban foglaltak megszegése vagy nem teljesiilése, illetdleg barmilyen valéotlan
tartalmu nyilatkozat megtétele a Partner altal;

b) ajelen ASZF 2.1.4. pontjaban foglaltak megsértése a Partner altal;

c) ajelen ASZF 2.1.5. pontjaban foglaltak megsértése a Partner éltal;

d) ajelen ASZF 2.2.3. pontjanak c) alpontjaban foglaltak megsértése a Partner altal;

e) ajelen ASZF 2.3.6. pontjaban foglalt értesités elmulasztésa a Partner altal;

f) aPartner a Regisztracios Feliileten helytelen vagy egyébként félrevezet6 adatokat kozol;
g) a Partner altal megtett Ajanlat

i) ajelen ASZF 2.1.7. pontjaban foglaltakkal barmilyen modon ellentétes; vagy egyébként nyilvanvaloan
valdtlan, téves, hianyos, nem létezd, félrevezetd, ellentmondasos, valosziniitlen, nem tartalmazza a



Felhasznalo/ Vendég dontéshozatalahoz sziikséges alapvetd adatokat illetdleg informaciot,
teljesithetetlen, tovabba sértheti mas természetes vagy jogi személy hirnevét; vagy

ii) a Szolgaltatdo egyoldalu megitélése szerint a Szolgaltatasokkal, a Platformmal vagy a Szolgaltatd
brand-jével (markanevével) illetleg arculataval, tizletpolitikajaval, kiildetésével Osszeegyeztethetetlen,
azokkal ellentétes vagy egyébként a Szolgaltaté marketing-/ lizleti érdekeit kdzvetleniil vagy kozvetve
sérti vagy sértheti; vagy

iii) technikai vagy terjedelmi okokbol nem teljesithetd; vagy

iv) vonatkozasaban vagy azzal szemben barmilyen hatosag formalisan vagy informalisan kifogéassal élt
vagy azt jelezte a Szolgaltato felé; vagy

V) az arazas tekintetében barmilyen modon helytelen vagy valdtlan — kiilonosen, ha a Partner magasabb
arat szamit fel a szolgaltatasaiért az Ajanlatban feltiintetettnél; vagy

Vi) szerinti szabad idépontokat a Partner nem tartja a naprakészen, és ez Visszaigazolasos Foglalas esetén
rendszeres visszautasitdshoz, vagy Valds Idejii Foglalas esetén talfoglalashoz és a Foglalas nem
teljesitéséhez vezet;

h) a Partner rendszeresen vagy rendszeres id6kozonként ismétlédve, illetdleg folyamatosan a Vendégek
Foglalasat Visszaigazoldsos Foglalds esetén visszautasitja, vagy Valos Ideji Foglalds esetén, annak
visszaigazolasa ellenére nem fogadja a Vendége(ke)t. Ebben a korben a Felek rogzitik, hogy a Felek
rendszeres vagy rendszeres id6kozonként ismétlodd, illetdleg folyamatos esetnek tekintik, ha a Partner
egy honapban legaldbb 2 alkalommal visszautasitja a Foglalast vagy nem fogadja a Vendéget, vagy ezen
esetek szama egy évben Osszeszamitottan eléri a 2 alkalmat;

i) Visszaigazolasos Foglalas esetén a Partner legalabb 2 alkalommal elmulasztja a Foglalas
kezdeményezésének visszaigazolasara nyitva allo, a jelen ASZF 2.3.3. pont b) alpontjaban meghatarozott
hataridot;

j) aPartner Ajanlata(i) szerinti szallashely(ek)en a Foglalasok Vendégek altali lemondasanak szama kirivoan
magas, azaz a teljesiilt Foglalasokhoz képest a lemondott Foglalasok aranya a telepiilési vagy szallashely
tipusi gordiilé 30 napos atlaghoz képest legalabb 30 szazalé¢kponttal eltér;

k) a jelen ASZF 2.3.9. pontjdban foglalt Vendéget illetd kartalanitasi, illetve kompenzalasi kotelezettség,
tovabba a Szolgaltatot illetd mentesitési kotelezettség, valamint értesitési kotelezettségek barmilyen okbol
torténd elmulasztasa;

[) a Partner nem fizeti vissza a Vendég részére a Foglalas lemondasakor visszajard sszeget, vagy egyébként
nem tériti meg a Vendégnek okozott karokat;

m) a Partner vagy a nevében eljard személyek (ideértve a Partner munkavallaléit vagy egyéb alkalmazottait
is) Vendégekkel vagy a Szolgaltatd munkavallaldival, alkalmazottaival helytelen sért6, etikatlan
szakszertlitlen vagy egyébként joizlésbe {itk6z0 magatartast tanusitanak;

n) a Partner vagy a Partner Ajanlata(i) vonatkozasaban a Vendégektdl tobb stlyos panasz, illet6leg bejelentés
érkezik a Szolgaltatohoz (akar a Vendégelégedettségi Nyomtatvany hasznalata utjan akar mas modon)
vagy az adott panasz, bejelentés kirivoan sulyos esetkdrre vonatkozik;

0) a Partner jelen ASZF 7.9.2 pontban foglalt adatszolgaltatasi kotelezettségének megsértése;

p) a Partner ellen joger6sen torvényességi feliigyeleti, cs6d- vagy felszamolasi illetbleg kényszertorlési
eljaras, illet6leg biintetd eljaras indul vagy adohatosag altal inditott eljaras, illetdleg birdsagi végrehajtas,
vagy ilyen eljaras vagy eljarasok indulasa fenyeget.

5.1.3 Amennyiben a szerz6désszegés nem mindsiil Stilyos szerzédésszegésnek, ugy a Szolgaltaté a 5.2.1. pontban
meghatarozott jogkovetkezményeket alkalmazhatja. Amennyiben ez nem vezet eredményre és a
szerzOdésszegés okat a Partner felszolitas ellenére nem sziinteti meg, vagy a szerz6désszegés kovetkezménye
jelleggénél fogva nem orvosolhatd, vagy a szerzOdésszegésre tObbszori vagy ismételt modon (legalabb 2
alkalommal) keriil sor, tovabba, ha a szerzodésszegé allapot legalabb 30 napig fennall, Ggy a szerzodésszegés
Stlyos Szerz6désszegésnek mindsiil.

5.2 A jogkovetkezmények

a) Szerz6désszegés esetén a Szolgaltatd legfeljebb 15 napos hatarid6 tlizésével irasban felszolitja a
szerzOdésszegd Partnert a szerzOdésszegd allapot megsziintetésére ¢€s a szerzddésszerii allapot



helyreallitasara.

b) A fenti 5.2.1 pont a) alpontjanak alkalmazasaval egyidejiileg a Szolgaltatd jogosult a jogszabalyok altal
rendelkezésére biztositott jogkdvetkezményeken feliil az alabbi jogkdvetkezményeket — valasztasa szerint
— alkalmazni:

i) az Ajanlat kozzétételének megtagadasa;

ii) amegjelent Ajanlat nyilvanossag szamara torténd elérhetéségének felfiiggesztése;
iii) az Ajanlat torlése

iv) érvényesitheti a Partnerrel szemben a helytallasi kotelezettségébdl fakado igényeit.

b) A fenti jogkovetkezmények koziil a Szolgaltatdé egyoldaltian sajat diszkrecionalis jogkorében jogosult
valasztani vagy azok koziil tobbet, vagy valamennyit egylittesen is alkalmazni.

5.2.2 A Sulyos Szerzédésszegés tobbletjogkovetkezményei

a) Stlyos Szerz6désszegés esetén a Szolgaltatd sajat diszkrecionalis dontési jogkdrében eljarva a
jogszabalyok altal rendelkezésére biztositott, illetve az 5.2.1. pontban foglalt jogkdvetkezményeken feliil
barmikor alkalmazhatja kdzvetleniil a jelen pontban meghatarozott jogkovetkezményeket is (egyiittesen
vagy kiilon-kiilon):

i) azonnali hatéallyal felmondhatja a Megallapodast, valamint a kozte és a Partner kozott 1étrejott barmely
szerzOdést; valamint

ii) érvényesitheti a Partnerrel szemben a helytallasi kotelezettségébol fakado igényeit.

A Felek megallapodnak, hogy a Szolgaltatd a Sulyos Szerzédésszegés jogkdvetkezményeinek alkalmazéasa
esetén gy is donthet, hogy a Megallapodas felmondésa nélkiil, annak hatalyban tartdsa mellett érvényesiti a
fentiekben foglalt egyes jogkdvetkezményeket. Ebben az esetben a Megallapodas valtozatlan tartalommal és
kotelezettségekkel hatalyaban fennmarad.

5.2.3 Helytallasi kotelezettség

6.2
6.3

6.4

6.5

a) Amennyiben a Partner szerz6désszegést vagy Sulyos Szerz6désszegést kovet el, akkor helytallasi
kotelezettséggel tartozik a Szolgaltato felé, annak érdekében, hogy a Szolgaltatd valamennyi
szerzodésszegésbol vagy Sulyos Szerzddésszegésbol fakado igénye, kartéritési kovetelése, felmeriilt
koltsége megtériiljon.

b) A fentiek érdekében a Partner kifejezetten kotelezettséget vallal, arra, hogy a Szolgaltatd a valamennyi
szerz6désszegésbol vagy Sulyos Szerzodésszegésbol fakado igényét, kdvetelését kielégiti és tudomasul
veszi, hogy a Szolgaltatd tovabba jogosult valamennyi felmeriilt karat (ideértve tobbek kozott elmaradt
hasznait, kovetkezmény karait is), igényét, kovetelését érvényesiteni.

A SZERZODES MEGSZUNESE

A Megillapodas, a jogszabalyokban meghatarozott egyéb eseteken til megsziinik, az alabbi esetekben is:

a) a Felek k6z0s megegyezéssel torténé megsziintetésével; vagy

b) Sulyos Szerzédésszegés esetén a Szolgaltatd azonnali hatalyu felmondasaval; vagy

c) aPtk. 6:297. §-anak (1) bekezdése szerinti felmondassal, azzal, hogy a felmondasi id6 6 honap; vagy

d) az alkalmazandoé jogszabalyok altal meghatarozott esetekben elallassal.

A Megallapodas megsziintetésére iranyuld nyilatkozatok a Regisztracios Feliileten tehetéek meg.

A fenti 6.1. pont c) alpontja szerinti felmonddas, annak hatalyosuldsaig nem befolyasolja a Megallapodas
alapjan gyakorolhat6 jogokat és kotelezettségeket.

A Szerz6dés barmely okbol torténd megsziinése nem érinti barmely Félnek a megszlinést megelézéen a
Megallapodas alapjan keletkezett jogait €s kotelezettségeit, illetve jogorvoslati igényeit, tovabba a
Megallapodas megsziinését kovetden is a Megallapodas alapjan fennmarado korlatozasokat. A Megallapodas
barmilyen okbol torténd megsziinése esetén a Felek kotelesek egymassal elszamolni. A megsziinés
hatalyosulasaval a Szolgaltatd nem nyujtja tovabb a Szolgaltatasokat, igy kiillondsen: elérhetetlenné teszi a
Partner valamennyi korabbi Ajanlatat a Platformon és a kapcsolddd Egyéb Feliileteken.

A Szolgaltatd a megallapodds megsziinése utdn is megdrzi a Partner altal a Regisztracidés Feliileten
megosztott informacidkat, iizemeltetd valtas esetén az 11j lizemeltetd altal felhasznalhaté Ajanlatokra és
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szellemi termékekre vonatkoz6 informdaciokat (ideértve Felhasznaldi Tartalmakat vagy a Partner szellemi
termékeit is), illetve a Megallapodashoz kapcsolédd szamviteli bizonylatokat a jogszabalyokban
meghatarozott kotelez6 megorzési idészak végéig.

A jelen ASZF 7.2. pontjaban foglalt rendelkezések természetiiknél fogva a jelen Megéllapodas megsziinését
kdvetden is hatalyban maradnak.

VEGYES RENDELKEZESEK

Az ASZF idébeli hatilya, médositasa

7.1.1 Ajelen ASZF annak médositasaig vagy hatalyon kiviil helyezéséig marad hatalyban.

7.1.2 Az ASZF modositasit a Szolgaltato a Platformon teszi kozzé és ott biztositja annak mindenkori

elérhetoségét, megismerhetdségét, amelyet annak hatalyba 1épése el6tt legalabb 15 nappal figyelemfelhivas
mellett kozzétesz a Platformon.

7.1.3 A Felek rogzitik, hogy az ASZF technikai, adminisztracios, nyelvhelyességi jellegli és kiilalaki javitasa,

helyesbitése, illetdleg a fogalomhasznélat koherensé tétele nem mindsiil az ASZF modositasanak (akkor sem,
ha az az ASZF tartalmi részét érinti); tovabba a Szolgaltatd sajat adatainak korrigalasa, valtozasa sem
mindsiil az ASZF modositasanak (igy kiilonosen nem mindsiil annak a Szolgaltaté bankszamlaszaménak
valtozasa). A Partner kifejezetten elfogadja, hogy ezekben az esetekben, illetSleg, ha az ASZF modositasat
jogszabalyi véltozas vagy birosagi/ hatosagi hatarozat kotelezése tette sziikségessé az ASZF moédositasanak
kozzététele és hatalyba 1épése kozotti ido 15 napnal rovidebb is lehet.

7.1.4 Amennyiben a kozzétételtdl szamitott 15 napon beliil a Partner nem mondja fel a Megallapodast — vagy

7.2
7.21

annak oOnalloan elkiilonithetd és felmondhato részét érinté modositas esetén ezen részt —, akkor azt a Felek
ugy tekintik, hogy a Moddositasokat a Partner elfogadta. A Felek rogzitik, hogy az ezen az alapon torténd
felmondas esetében a Partner kételes egyértelmiien és kifejezetten nyilatkozni arrdl a Regisztracids Feliileten
keresztiil, hogy a Megallapodést vagy annak fentieknek megfeleld részét felmondja.

Titoktartas

A Felek megéallapodnak abban, hogy valamennyi, a Megéllapodassal és a Szolgaltatassal Osszefiiggésben a
Megallapodasrdl (ide értve annak egyes részeit és azok mellékleteit) ¢és a Megallapodasban foglalt tigyletrol,
a masik Félrdl, annak gazdalkodasardl a Fél tudomasara jutott informacio, Szellemi Tulajdon, know-how,
koriilmény, adat, megoldas, specifikacio, lizleti terv, pénziigyi informacio, tervrajz, design, szellemi alkotas
¢s egyéb informacio (a tovabbiakban egyiittesen: ,,Bizalmas Informacio™) az iizleti titok védelmerdl szolo
2018. evi LIV. torvény szerinti lizleti titoknak mindsil. A Fél a Bizalmas Informaciokkal nem élhet vissza,
azokat a Megallapodassal Osszefiiggésben nem all6 célokra nem hasznalhatja fel, harmadik személyek
szamara hozzaférhet6vé nem teheti, harmadik személyeknek nem adhatja at, nyilvanossagra nem hozhatja.

7.2.2 AFelek ezzel ellentétben a Bizalmas Informacidkat kizardlag a sziikséges mértékben felfedhetik

a) azon alkalmazottaik és tanacsadoik részére, akik szamara sziikséges, hogy a Megallapodas megkotésével
és teljesitésével kapcsolatban a Bizalmas Informaciokhoz hozzaférjenek, és azokrol tudomassal birjanak;

b) jogszabalyon vagy jogerds hatdsagi vagy birdsagi hatarozaton alapuld kotelezettségeik teljesitése
ceéljabol;

C) a Megallapodassal dsszefiiggd birdsagi vagy adoeljaras céljabol.

7.2.3 A jelen alfejezet rendelkezései nem vonatkoznak olyan Bizalmas Informaciora, amely nem a Megallapodas

vagy barmely mas szerzodés értelmében fennalld kotelezettség megszegése révén jut a Fél tudomasara vagy
mar egyébként is nyilvanosan ismert, vagy olyan harmadik féltdl szarmazik vagy szarmazott, akinek az adott
informacidval kapcsolatban nincs titoktartasi kotelezettsége; vagy a Megallapodas és a Felek viszonyatol
fiiggetleniil jut vagy jutott a Fél tudomasara vagy annak mar az adott informacié kozlése el6tt is volt rola
tudomasa, tovabba azon Bizalmas Informaciora, amely a Megallapodasban foglalt jogok és kotelezettségek
teljesitésének céljabol keriil felhasznalasra (igy pl. a Felhasznalo/Vendégek szamara keriil hozzaférésre
tételre).

7.2.4 A Bizalmas Informaciok napvilagra keriilésérol a masik Felet haladéktalanul értesiteni kell.

7.2.5 A Felek kotelezik magukat arra, hogy a tevékenységiik soran a masik Félrél szerzett informacidikat

barmilyen mddon torténd megjelentetés céljabol csak a masik Fél el6zetes irasbeli hozzajarulasaval kozlik,
ide nem értve a Szolgaltatot a Megallapodas szerinti fennalld jogai és kotelezettségei teljesitésével
kapcsolatos megjelentetést.



7.2.6 A Felek tudomasul veszik, hogy amennyiben a titoktartasi kotelezettségiiket megszegik, az ebbdl eredd
minden kart kotelesek a masik Fél részére megtériteni.

7.2.7 A Felek kotelezik magukat, hogy minden sziikséges 1épést megtesznek a titoksértés kovetkezményeinek
elharitasa érdekében még akkor is, ha az Bizalmas Informacio napvilagra keriilése nekik nem felrohato.

7.2.8 Felek megallapodnak, hogy a masik fél jo hirnevét tiszteletben tartjak, és sem a Megallapodas hatalya alatt,
sem annak megsziinését kovetéen nem tanusitanak olyan magatartast, amely jo hirneviiket csorbitja.

7.2.9 Jelen 7.2 pontban foglalt kotelezettségek a Megallapodas megsziinése utan is fennmaradnak.

7.2.10 A Felek rogzitik és a Partner kifejezetten elfogadja, hogy a Szellemi Tulajdon a Szolgaltatd kizarolagos
szellemi tulajdona, amellyel kapcsolatban a Szolgaltatdé valamennyi jogot fenntart, azok a Szolgaltatd
elozetes irasbeli engedélye nélkiil semmilyen formaban nem hasznalhatok fel.

7.2.11 A Partner elfogadja ¢és kifejezetten hozzajarulasat adja ahhoz, hogy a téle szarmazo a Szolgaltatonak kiildott,
vagy barmely mas modon megismerté tett visszajelzést, megjegyzést, kérést stb. a Szolgaltatds javitasa,
fejlesztése és modositasa érdekében felétel és barminemi korlatozas nélkiil a Szolgalato felhasznalja.

7.3 Adatvédelem

7.3.1 A Felek rogzitik, hogy a Megallapodassal és a Szolgaltatasokkal kapcsolatos adatkezelésre a Szolgaltatd
mindenkor hatalyos Adatvédelmi Szabalyzatanak rendelkezései az iranyaddak.

7.3.2 A Partner a jelen ASZF elfogadisaval egyidejilleg kifejezetten elfogadja az Adatvédelmi Szabélyzat
rendelkezéseit is.

7.4 Engedményezés, szerzédésatruhazas

7.4.1 A Felek megallapodnak, hogy a Partner nem jogosult a Megallapodasbol eredd jogait a Szolgaltatd elozetes,
irasbeli hozzajarulasa nélkiil (ideértve a Regisztracios Feliileten tett nyilatkozatot is) harmadik személyre
engedményezni (ideértve a Ptk. 6:208-210. §§-aiban foglalt szerzodésatruhazas esetét is), kivéve a lenti 7.4.2
pontban foglalt esetet.

7.4.2 Amennyiben a Partner altal {izemeltetett szallashely {izemeltetdje valtozik, azt a Felek
szerzddésatruhazasnak tekintik, igy a Partner koteles a Szolgaltatot és az 1j lizemeltetdt értesiteni az
iizemeltetd valtasrol, illetéleg a Megallapodasrol. Amennyiben a Szolgaltatd 5 munkanapon beliil nem fejezi
ki tiltakozasat az lizemeltetovaltassal szemben, akkor azt a jelen Megallapodasnak az 0j lizemeltetdre valod
atruhazashoz val6 hozzajarulasként kell tekinteni. Az atruhazas napjanak az atruhazasnak a Regisztracios
Feliileten torténd atvezetését kell tekinteni.

7.4.3 Uzemeltet6valtas esetén a Partner koteles a meglévd Foglalasokrol tajékoztatni az 0 iizemeltetdt és a még
nem teljesitett Foglalasokat igy kell tekinteni, mintha azok mar az 1j iizemeltetovel keriiltek volna
megkotésre €s az esetleges el6legek vagy foglalok az 1j izemeltetd részére keriiltek volna megfizetésre, ezen
Osszegeket az Uj lizemeltetd a Szolgaltatotol vagy a Vendégektdl nem kovetelheti, tovabba az 1) lizemeltetd
koteles a Foglalasokat teljesiteni ugyanugy, mintha azokat maga a Partner teljesitené, igy kiilonosen
alkalmazandok az 1ij iizemelteté vonatkozasaban is a jelen ASZF 2.1.7 pontjanak f) alpontjiban foglalt
rendelkezések, fliggetleniil attol, hogy a jelen alfejezet szerinti szerzodésatruhazas hatalyba lépett-e vagy
sem.

7.4.4 Az 1j lizemeltet6 koteles vallalni a fenti Foglalasokhoz kothetd még meg nem fizetett Jutalék Szolgaltatd
részére torténd megfizetését, amely a Partnert és az 11j lizemeltet6t egyetemlegesen terheli.

7.4.5 Amennyiben a Megallapodas nem Kkeriil atruhazasra, akkor a 7.4.3-7.4.4 pontokban foglaltakért a Partner
koteles helytallni.

7.5 Jogrdl valo lemondas

7.5.1 A Szolgaltato altali mulasztas vagy késedelem nem mindsiil jogrél valoé lemondasnak. Barmely jog egyszeri
vagy részleges gyakorlasa nem akadalyozza ugyanazon jog vagy jogorvoslat jovobeni vagy mas modon
torténd gyakorlasat. Az itt felsorakoztatott jogok és jogorvoslatok kumulativak, és nem zarjak ki a jogszabaly
altal biztositott mas jogok, illetve jogorvoslatok alkalmazasat.

7.6 Tranyadé jog, vitarendezés

7.6.1 A Szolgaltato és a Partner kozotti jogviszony, illetbleg az abbdl fakadd barmilyen vitds helyzet
értelmezésének ¢és megitélésének az alapjat a Megallapodas szovege jelenti. A Megallapodasra, a
Megallapodas értelmezésére és a jelen Megallapodasban nem szabalyozott kérdésekre Magyarorszag
jogszabalyai iranyadok.



7.6.2 A Megallapodassal és annak teljesitésével dsszefliggésben a Felek kozott esetlegesen felmeriilé barmely vita
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esetében a Felek kotelesek minden toliik telhet6t megtenni annak érdekében, hogy a vitdt békés tuton
rendezzék. Amennyiben a békés rendezésre irdnyulo targyalas nem vezet eredményre, Ggy a Felek a felmeriilt
vitdikat Magyarorszag rendes birosagai elott rendezik.

Részleges érvénytelenség

Amennyiben a Megallapodas valamely rendelkezése barmely idépontban jogszerlitlen, érvénytelen, vagy
kikényszerithetetlen vagy azza valik, az nem jelenti a Megallapodas egyéb rendelkezéseinek jogszeriis€égét,
érvényességét és kikényszerithetdségét kivéve, ha a Felek ezen érintett rendelkezések nélkiil a Megallapodast
nem kototték volna meg. Ilyen esetben a Felek kotelesek minden egyes érintett rendelkezést olyan jogszerd,
érvényes és végrehajthatd rendelkezéssel helyettesiteni, amely a lehetd legjobban megfelel az érvénytelen
rendelkezésnek gazdasagi és tizleti szempontbol.

Fogyasztéi szerz6dés

A Felek rogzitik, hogy a Megallapodds nem mindsiil fogyasztoéi szerzodésnek, tekintettel arra, hogy
valamennyi Fél a szakmaja, 6nallo foglalkozasa vagy iizleti korében eljard személy.

Ertesitések, adatszolgaltatas

Valamennyi, a Megallapodassal, illetve a Megallapodas szerinti barmely eljarassal kapcsolatos értesitést,
nyilatkozatot €s egyéb kozleményt irasba kell foglalni, és az ilyen kézlemény, nyilatkozat illetve értesités
akkor szamit megfeleloen kézbesitettnek, ha azt a Regisztracios Feliileten megtették €s az visszaigazolasra
keriilt. A Felek rogzitik, hogy elsddleges kommunikacids csatornaként a Regisztracios Feliiletet kdtelesek
hasznalni. Masodlagosan a Felek a Szerzodésben meghatarozott értesitési cimeket hasznaljak. A Szolgaltato,
az esetleges a Partner altal tett panasz vagy észrevétel esetén, annak beérkezését kdvetéen haladéktalanul
megkezdi a panasz vagy észrevétel vizsgalatat és arra legfeljebb 30 napon beliil irasban valaszol a
Regisztracios Feliileten, sziikség esetén indokolassal ellatva.

7.9.2 A Fentieken tulmenden a Partner kételes biztositani, hogy a Szolgaltatd részére a Szerzédésben megadott

telefonos, vagy e-mail elérhet6ségein elérhetd legyen a Szolgaltatd szdmara egyeztetés, kapcsolattartas, vagy
mindségbiztositas céljabol. A Partner kotelezettséget vallal arra, hogy ezen megkeresések alkalmaval érdemi
informéciokat ad a Szolgaltatonak; eltérd rendelkezés hianydban a Partner az adatszolgaltatasi
kotelezettségének legkésobb a Szolgaltatd megkeresését kvetd S munkanapon beliil koteles eleget tenni.

7.9.3 A Partner koteles minden olyan problémardl vagy koriilményrdl értesiteni a Szolgaltatot, ami a Partner

érdekkorében felmeriild okbol a Vendég részére nyujtott szolgaltatast, vagy a Szolgaltatoval vald
egylttmiikodést, kapcsolattartast, a Platform vagy a Regisztracios Feliilet hasznalatat atmenetileg vagy
tartosan hatranyosan befolyésolja, vagy kizarja, (pl.: felujitds, karbantartas, iizemzavar, szoba vagy
szolgaltatds barmely okbol valdé rendelkezésre nem allasa, internetkapcsolat elégtelensége, e-mail cim,
telefonszam valtozasa stb.). Az értesités elmaradasabol eredo karokat a Partner maga kdteles viselni.

7.9.4 Amennyiben a Partnernek panasza vagy észrevétele meriilne fel, azt elsédlegesen a Regisztracios Feliileten,

masodlagosan a Szolgaltatonak a Szerz6désben meghatarozott elérhetdségein tudja megtenni.

7.9.5 A Szerzédésben meghatarozott értesitési cimek megvaltozasardl a Felek a masik Felet irasban értesiteni

jogosultak és kotelesek, melynek elmulasztasabol vagy késedelmes teljesitésébol eredd kdvetkezményekért a
masik Felet felel6sség nem terheli. Ezen értesités hianydban az elérhetOségek valtozasa esetén is
kézbesitettnek mindsiilnek a kiildemények amennyiben a Szerzédésben meghatarozott cimekre azok
eljuttatasra keriiltek. A kapcsolattartdsra kijelolt személyekben vagy elérhetdségiikben tortént valtozas a
Szerzodés modositasat nem igényli.

7.9.6 A Felek rogzitik, hogy a Megallapodas modositasara és megsziintetésére iranyuld jognyilatkozat megtételére

kizarolag a Felek torvényes képvisel6i jogosultak.
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